招标文件

项目名称： 校区、家属区物业服务采购

（项目编号：2016018）

招标人：黑龙江省经济管理干部学院

               时  间：2016年9月21日

第一章    投标邀请

黑龙江省经济管理干部学院拟对校区、家属区物业服务采购实行打包招标，我院将本着“公开、公平、公正、择优”的综合评标原则，严格按照招标程序进行本次招标工作。

一、项目名称及内容：校区、家属区物业服务采购

二、招标方式：邀请招标

三、招标内容：详见第三章

四、服务地点：黑龙江省经济管理干部学院院内（哈尔滨市南岗区学府路五号）

五、服务周期：1、校  区：2016年 11 月 10 日至2019 年 11 月9 日

              2、家属区：2016 年 11 月10 日至2019 年11 月9 日

6、 校区合同签定周期：自合同签订之日起，实行一年一签合同方式。
7、 评标方法：综合评分法

8、 潜在供应商报名要求：

1、仅限于2016年9月7日参加我校现场说明会的物业公司。

2、具备物业服务企业三级（含）以上资质。

八、发布公告的媒介：

本次招标公告在黑龙江省经济管理干部学院网站上发布

9、 招标文件获取方式：

    请登录黑龙江省经济管理干部学院网站“公告栏”下载招标文件。

    十、送达投标文件时间：2016年9月21日上午9点                    

送达地点：黑龙江省经济管理干部学院主楼九楼党委会议室         

十一、开标时间：2016年9月21日 上午9：30分              

开标地点：黑龙江省经济管理干部学院主楼九楼党委会议室          

十二、联系方法：0451--87508982        13836096070           

联系人：高寒冰                                      

第二章  投标人须知

    一、合格投标人范围

1、仅限于2016年9月7日参加我校现场说明会的物业公司前来竟标；
2、具备物业服务企业三级（含）以上资质。

    二、委托

代表不是法人代表，须持有《法人代表授权书》（统一格式）。

    三、投标文件的组成

1、投标文件由投标人的资格证明文件、商务部分、技术部分、价格部分和其他组成（高层家属区涉及使用住宅专项维修基金维修项目的维修费: 以下四项任选其一

A:由物业公司与业主共同协商后自行解决；

B:由学校出资全部维修费用的1/3；

C:由学校出资全部维修费用的1/2；

D:由学校全部出资。）
2、 投标文件要由投标人（法人代表或授权代表）亲笔签字。

四、资格证明文件

    1、营业执照复印件（原件备查）；
2、企业法定代表人授权委托书（法人代表参加投标不需提供，法人代表受权书需由法定代表人签字并加盖公章否则无效）；
3、资质证书复印件（原件备查）；

4、授权委托代理人身份证复印件；
5、企业简介；
6、企业经营业绩（各级各类荣誉证书原件）；

7、供应商情况表；

8、售后服务措施。

    五、技术文件的编制

1、服务标准；

2、管理规范；

3、操作规程。

    六、报价

 1、所有价格均以人民币报价，以万元为单位；

 2、价格以质量、服务相结合的原则，低价不是中标的依据。

    七、投标文件的签署与规定

1、组成投标文件的各项资料均遵守本条规定；

2、投标应填写全称,同时加盖公章；

3、投标文件必须由法人代表或授权代表签署；
4、投标文件的正本必须采不褪色的墨水填写或打印,注明正本字样.副本可以用复印

招标文件一式五份，其中正本1份，副本4份；
5、投标文件不得涂改和增删，如有修改，必须同一签署人签字盖章；
6、投标文件正副本不一致之处，以正本为准。因字迹潦草或表达不清所引起的后果由投标人负责。

    八、评标
1、评标委员会由招标方采购领导小组成员组建评标委员会，采取综合评分法确定中

标单位。
2、评标原则及中标办法说明

中标原则以综合打分法为评标原则，以最终得分高低排序确定中标单位，最低价格不能作为中标保证。除此之外，同时考虑以下原则：

（1） 服务标准

（2） 操作规程

（3） 管理方案

（4） 组织机构及人员岗位职责

3、具备的中标条件

下列条件同时具备者视为中标。

（1）投标文件符合招标文件要求。

    （2）有执行合同能力。

九、 关于校区、家属区物业管理服务打包招标内涵

校区物业管理服务（项目包括保洁、供汽、供热维修）合同由校方与物业公司签订，家属区物业管理服务合同由物业公司与业主委员会签订。若物业公司弃管家属区或合同终止执行，则校区保洁合同、小锅炉房包烧合同、供热维修合同同时自动终止执行。

十、校区、家属区物业管理服务委托费用

(1)校区提供物业管理（保洁、供汽、供热维修）服务费总计不超过人民币210万/年。

(2)家属区物业管理服务费由物业公司根据有关法律法规和家属区实际情况自行制定服务标准和收费标准，由业主自行缴纳相关费用，学校不参与各项费用收取，由物业公司自行收取。

十一、校区、家属区垃圾清运

校区垃圾由物业公司负责清运到浴池后垃圾斗内，后续清理由学校负责；家属区（多层、高层）垃圾由物业公司负责清运到北航街尾垃圾斗内，后续清理由城管负责，此项清理费用由物业公司负责，目前是人民币2万/年。

十二、成立家属区业主委员会

物业公司进驻之后须在2016年10月31日前自行组建业主委员会。
十三、物业管理服务合同签订顺序
中标物业公司须先期进驻家属区，并与业主委员会签妥家属区物业管理服务合同后，学校方与中标物业公司签订校区合同。
第三章   招标内容及要求

一、校区保洁委托服务内容及保洁标准
学校办公大楼（主楼）、1号公寓、3号公寓、4号公寓、5号公寓、6号公寓公寓、图书馆、实验楼、高层二层办公区室内公共区域保洁工作；主楼24个阶梯教室的清扫保洁；所有楼宇雨答垃圾每半月一次清理。

校区保洁服务标准及要求

1. 地面：有较好的保养，无水渍、无污渍、保持干爽、无异味。

2. 墙壁：无蜘蛛网、无灰尘，保持洁净。

3. 天花板：无水渍、蜘蛛网。

4. 梯级：无污渍、杂物、水渍，扶手无尘痕，保持洁净，电梯锦峰口处无灰尘。

5. 各类镜面：洁净、光亮。

6. 不锈钢器具：无污渍、有亮泽。

7. 玻璃门窗：透明、洁净、无水斑渍、污点、油污、无明显手印。

8. 消防设备：表面干净、整洁、无污痕，有光泽。

9. 垃圾箱：外表清洁、无蚁等，无特别气味。

10. 卫生间：无污渍、无积水、无臭味，定期消毒，保持通畅。

11. 空调系统：出风口无明显灰尘、油渍、污渍，保持洁净。

12. 办公场所：无垃圾、无明显灰尘、走廊扶手无积尘。

13. 灯具：无污垢、无油渍，表面光亮。

14. 其它公共设施：无污物、水渍、明显灰尘。

15. 保洁人员统一着装、用品自备。

16. 公寓消毒：按学校要求，使用过氧乙酸对保洁区域内进行空气消毒，每周两次（保洁公司负责消毒材料提供），并做好相应记录。由保洁公司管理人员和学生处公寓科共同签字确认。

17. 公寓保洁时间：每天上午9:00、晚上21:00前，公寓内垃圾须彻底倾倒、彻底保洁一次。

18. 新生开学前、老生毕业后及公寓管理科调整寝室后的空出寝室：清空杂物，清洁墙面、地面，擦净门窗及床具用品。

二、校区蒸汽锅炉设备及委托内容

1.蒸汽锅炉设备情况：一台2吨蒸汽锅炉供汽（含燃料费）

2.用汽地点：

游泳馆、游泳池水量约1400T；喷头33个 ；面积：5310平方米

开水房：学生供应开水

浴  池：面积398平方米；喷头50个

3.用汽时间：

供汽时间：开水房供开水时间：早6：00至8：00；

中11：30至13：00

                            晚16：00至21：00

          浴池：每天中午12：00至21：00

          游泳馆开放时间：每年3月10日至12月20日（供汽时间按上述工作时间需保证游泳馆所需的水温）

4.委托内容：

（1）燃料费：游泳馆、浴池及开水房供汽发生的燃料费用。

（2）人工费：蒸汽锅炉司炉工的用工费用。

（3）运行维修费：锅炉运行期间发生的维修费用（不包括更新、改造费用）。

（4）税金及管理费。

（5）锅炉内外环境、设备保洁及炉灰清运处理。

注：停炉期间发生的维修检修费用，由乙方提报方案，甲方审核确定，费用甲乙双方各承担50%；履行合同期间，燃料价格不做调整，若哈尔滨市最低工资标准人工费涨幅超过10%，可采取一事一议方式解决。

三、供暖系统维护
1.维修范围：供暖期，换热器阀门以外的外网管道，全校室内采暖系统的维修维护。

2.维修内容：负责采暖系统的注水，排气，温度调控，运行期间的跑、冒、滴、漏水处理等，保证系统正常运行。

3.维修材料供应。

第四章   投标文件格式

表4-1  投标函
致：黑龙江省经济管理干部学院
根据贵方的黑龙江省经济管理干部学院物业管理项目的投标邀请函（招标编号：2016018  ），签字代表         （姓名、职务）    代表投标人   （投标人名称）  参加投标，并提交投标文件。
据此函，本人宣布同意如下：
1．所附“开标一览表”规定的应提供的服务投标总价为（人民币）：
 _______               ____（大写），____________________（小写）。
2．我方郑重承诺：如果发现投标文件中另有与招标文件中不一致的地方，投标人同意招标人有权要求投标人按照招标文件的要求提供货物或服务。投标人并同意按照招标文件的规定履行合同责任和义务。

3．投标人已详细审查全部招标文件，包括修改文件（如有的话）以及全部参考资料和有关附件。我们完全理解并同意放弃对这方面有不明及误解的权利。
4．投标人的投标文件自投标截止之日起有效期为90天。中标人投标有效期则顺延至项目完成验收之日。
5．如果在规定的开标时间后，投标人在投标有效期内撤回投标，其投标保证金将被贵方没收。
6．投标人同意提供按照贵方可能要求的与我方投标有关的一切数据或资料，理解贵方不一定要接受最低价的投标或收到的任何投标。
7．与本投标有关的一切正式往来通讯请寄：
地址：
           

        邮编：
电话：




        传真：
投标人代表姓名、职务（印刷体）：
投标人名称：（并加盖公章）
法定代表人签字（或其委托的全权代表人）：                     年   月    日

注：法定代表人委托全权代表人，需附法定代表人授权书。

表4-2  法定代表人证明书

 

法定代表人证明书和法定代表人授权书按以下格式填写，如由法定代表人投标并签署投标文件，需提供法定代表人证明书，否则需提供法定代表人证明书和法定代表人授权书。
 

法定代表人证明书
 
                          现任我单位     （单位名称及职务）             ，为法定代表人，特此证明。
有效期限：                     。        

附：代表人性别：      年龄：        身份证号码：                  。

营业执照号码：                        企业类型：                 。 

经营范围：                                           。
                                                 投标人名称（加盖公章）：
 

 
                                                 日  期：

 
 

 

 
表4-3 法定代表人授权书

致: 黑龙江省经济管理干部学院

本授权书声明：注册于             （国家或地区）的                        （投标人名称）的在下面签字的                                 （法定代表人姓名、职务）代表本公司授权在下面签字的                 （被授权人的姓名、职务）为本公司的合法代表人，就黑龙江省经济管理干部学院组织的黑龙江省经济管理干部学院物业管理项目（招标编号：XXXXXX）的项目的投标和合同执行，以我方的名义处理一切与之有关的事宜。

本授权书于       年    月    日签字生效，特此声明。
 
投 标 人（加盖法人公章）：

地    址：
法定代表人（签字并盖章）：
职    务：
被授权人（签字并盖章）：
职    务：
 

 

 

 

 
 表4-4 投标一览表

投标人名称：______________ 招标编号：________________        

	序号
	包号/

品目号
	服务项目名称
	数量
	投标总报价
	投标

声明
	投标保证金
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


投标单位（盖章）：

投标人代表（签字）：

表4-5  投标分项报价表

投标人名称：______________ 招标编号:________________ 
	序号
	名 称
	数量
	单 价
	总 价

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	总计
	


注：1.如果按单价计算的结果与总价不一致,以单价为准修正总价。

2.如果不提供详细分项报价将视为没有实质性响应招标文件。

投标单位（盖章）：

投标人代表（签字）
表4-6 项目负责人/项目经理简历表

投标人名称：______________ 招标编号:________________ 
	姓    名
	
	性    别
	
	年    龄
	 

	职    务
	
	职    称
	
	学    历
	 

	办公电话
	
	住宅电话
	
	移动电话
	 

	参加工作时间
	
	从事项目管理/项目经理年限
	

	具有认证资质
	

	已完成工程项目情况

	服务单位
	项目名称
	规模
	服务时间
	服务质量

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


项目负责人/项目经理获得的资质认证必须提供相关认证证书证明。
投标人名称（加盖公章）：

投标人法定代表人或其委托人签字： _____________

日  期：

 

表4-7 拟为本项目管理人员和技术人员和实施主要人员情况概况表

投标人名称：______________ 招标编号:________________ 
	序号
	姓名
	性别
	年龄
	学历
	资格证书
	现任职务
	从事物业保洁管理年限
	主要资历、经验及承担过的项目

	管理人员

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	

	技术人员

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	

	实施主要人员

	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	


有关人员获得的资质认证必须提供相关认证证书证明。

投标人名称（加盖公章）：

投标人法定代表人或其委托人签字： _____________
日  期：

表4-8 2010年以来完成的同类项目一览表

投标人名称：______________ 招标编号:________________ 
	序号
	项目名称
	服务范围
	完成时间
	备注

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 


投标人名称（加盖公章）：
 
投标人法定代表人或其委托人签字： _____________
日    期：

 

  
2

